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Abb. 1: Um die Herausforderungen der Zukunft bereits heute zu 16sen, arbeitet Trapeze eng mit Verkehrsunternehmen, Stadteplanern und Infra-

-

strukturspezialisten zusammen. Im Zentrum dabei steht das ITCS-Leitsystem, welches den Verkehrsbetrieben als ,Tower' dient.

Die Stadt von morgen
Ist smart — und der
Verkehr ist es auch

Ohne intelligente Mobilitatslésungen keine ,smarte” Stadt —
und die Verkehrsunternehmen spielen eine Hauptrolle

Heinrich Lathy, Zirich

lle Gropstadte auf der Welt lei-

den an denselben Problemen;

ein besonders drdangendes ist

jenes der wachsenden Mobilitat.
Trapeze sieht als Lieferant von Mobilitats-
l6sungen fiir den offentlichen Verkehr fiir
die OV-Unternehmen eine neue, zentrale
Rolle bei der Steuerung von komplexen
Verkehrssystemen mit weit mehr Elemen-
ten und Funktionen als heute. Damit kon-
nen diese Unternehmen einen substanzi-
ellen Beitrag zur Losung dieses Problems
leisten — ohne die eine Entwicklung hin zur
Smart City nicht moglich ist.
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Uber die Hélfte der Menschen lebt in Stad-
ten, und es werden immer mehr: Die Welt-
bevolkerung wéchst nur noch in den Stad-
ten, nach Prognosen der UNO bis 2050
um 3 Mrd Personen. Stadte sind riesige
Ballungsrdume: Die groften Stadte — oder
besser: Metropolregionen, denn die Sied-
lungsraume halten sich nicht an administra-
tive Grenzen — der Welt liegen in China und
Japan mit 40 Mio Einwohnern und mehr. Die
grofte stadtische Region Deutschlands, die
Rhein-Ruhr-Region, z&dhlt {iber 10 Mio Ein-
wohner, der Grofraum Wien fast 3 Mio und
die Agglomeration Ziirich tiber 1 Mio.

Alle diese Stddte und die Menschen, wel-
che darin leben, leiden unter zuviel Ver-
kehr, zuviel Larm, zuviel Schadstoffen in
der Luft, zuviel Energieverbrauch, verstopf-
ten Transportwegen fiir Menschen und Wa-
ren — die Liste liepe sich noch verlangern.

Die Stadt muss
intelligent werden

Die Losung fiir diese Probleme heift Smart
City. Die Stadt von morgen muss intelli-
gent werden, das heift, sie muss intelli-
gent gesteuert werden. Sie muss moderns-
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te und leistungsfahige Informations- und
Kommunikationstechnologien einsetzen,
um die zentralen Sektoren der Infrastruk-
tur wie die Mobilitat, Bebauung und Ge-
bdudenutzung zu planen und zu vernetzen,
aber auch, um Ressourcen wie Energie und
Wasser effizient, sparsam und sinnvoll zu
nutzen. Mobilitdtsformen und infrastruk-
turelle Voraussetzungen miissen integriert
geplant werden sowie zukunftsfdhig sein,
um den Weg hin zu einer postfossilen Ge-
sellschaft zu ebnen. Dafiir miissen schlief3-
lich Management-Systeme entwickelt und
eingesetzt werden, die ein optimales Fiih-
ren der einzelnen Bereiche im Sinne von
,Good Governance” ermoglichen.

Die ,Smartness” einer Stadt zeigt sich in
den verschiedensten Bereichen: etwa in
der Mobilitdt und der Infrastruktur, aber
auch in der Okonomie und der Okologie,
der Governance und dem Alltagsleben.

Mobilitat

Ein Schliisselthema ist die Vernetzung al-
ler Mobilitatstrager, damit den Passagie-
ren immer der jeweils bestgeeignete zur
Verfligung steht. Weitere sind individuelle,
mapgeschneiderte Angebote (Mobility as
a Service, MaaS), intelligent gesteuerter
Bedarfsverkehr, umfassendes Ticketing mit
fahrtabhéngiger Verrechnung, autonome
Fahrzeuge oder Sharing-Modelle. Mobilitat
wird dabei weiter gefasst, als dies heute
gemeinhin der Fall ist: Um smarte Mobility
handelt es sich auch, wenn in einem Ho-
tel 300 Gaste eines Kongresses praktisch
gleichzeitig ankommen und samtliche 15
Aufziige zu diesem Zeitpunkt im Eingangs-
stockwerk bereitstehen — weil das Steue-
rungssystem ,weif“, wann die Busse genau
eintreffen.

Infrastruktur

Sie muss in der ganzen Breite und {ber
den gesamten Lebenszyklus hinweg von
der Planung {ber die Erstellung und den
Unterhalt bis zur Entsorgung smart geplant
und bewirtschaftet werden.

Okonomie

Hier miissen neue Ansatze berticksichtigt
werden; ein zentraler ist die Sharing Eco-
nomy.

Okologie

Themen wie Umweltbelastung durch
Schadstoffe, Abfallbeseitigung und -ver-
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chern.

meidung sowie schonender Umgang mit
Ressourcen missen ganzheitlich und mit
ihren gegenseitigen Verflechtungen be-
trachtet und angegangen werden.

Governance

Partizipation bei Entscheidungen und biir-
gernahe Politik allgemein konnen mithilfe
von smarten Informations- und Kommuni-
kationstechniken einfacher und effizienter
gestaltet werden.

Alltagsleben (Smart Living)

Auch Softfaktoren wie Lebensqualitat all-
gemein, Sicherheit, Gesundheitsversor-
gung, Erziehung kénnen mit smarten Tech-
niken positiv beeinflusst werden.

Smart Mobility

Ein zentrales Element der Smart City ist
die Smart Mobility: Die Mobilitat und der
daraus resultierende Verkehr verursachen
viele und gravierende Probleme. Aller-
dings gibt es dafiir sinnvolle und wirksa-

Abb. 2: Ein Smart City Grid zeigt
das Zusammenspiel der Fakto-
ren im Smart-City-Index auf. Die
Smart Mobility ist dabei ein sehr
wichtiger Faktor, da ohne die
Lésung des Kernproblems Mo-
pbilitat die Entwicklung zu einer
Smart City nicht moglich ist.

I Zum Autor

Heinrich Liithy ist freier Journalist sowie Autor und Redaktor von Sachbu-

me Ldsungen, die in Griffweite oder heute
schon umgesetzt sind: Die Vernetzung der
verschiedenen Verkehrstréger ist durch die
Abstimmung der Fahrpldne und die allge-
meine Giiltigkeit der Fahrausweise an vie-
len Orten bereits Realitat. Techniken fir
individuelle und distanzabhédngige Fahr-
preisverrechnung sind vorhanden und wer-
den immer breiter eingesetzt. Sharing-Mo-
delle verbreiten sich rasch. Autonome
Strapenfahrzeuge sind in respektabler Zahl
testweise auf den Strafen, seit Marz 2018
ist der selbstfahrende Kleinbus ,Trapizio”
der Trapeze-Tochter AMoTech sogar in den
fahrplanmé&pigen Verkehr der Verkehrsbe-
triebe Schaffhausen in der Schweiz ein-
gebunden. Autonome Schienenfahrzeuge
sind bereits recht weit verbreitet.

In diesem Sektor ist Trapeze ganz vorne
dabei und will diese Position ausbauen.
Kernelemente seiner Losungen sind die
ITCS-Steuerungssysteme, welche es be-
reits heute OV-Unternehmen auf der gan-
zen Welt ermdoglichen, ihre Transportnetze
kundengerecht, effizient, zuverlassig und
kostengiinstig zu betreiben. Peter Schneck,

SM“RT MOBILIry

ft
anbieter
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CEQ Trapeze Switzerland GmbH, sieht in
ihnen Schliisselelemente fiir die Mobilitat
der Smart-City: ,Die Leitstelle des OV-Un-
ternehmens mit ihrem ITCS kann kiinftig
zum  Tower' fiir Innenstadtbereiche werden,
analog zum Tower im Luftverkehr. Dieses
Steuerungssystem kann auch autonome
Fahrzeuge einbinden, ebenso kontrollier-
ten Individualverkehr und sogar Drohnen.”

Vision fir die Zukunft

Die Mobilitat wird weiterhin zunehmen,
und fiir Peter Schneck ist klar: Nur eine
intelligente Ressourcen- und Kapazitats-
nutzung kann diese weiterhin gewahrleis-
ten und die ,Smart City” leiten. Dies werde
dem offentlichen Verkehr einen fundamen-
talen Wandel bringen und die Bedeutung
seiner Unternehmen massiv aufwerten.
,Die Verkehrsunternehmen werden von
ihren ,Towern’ aus die Angebote koordinie-
ren und Dienstleistungen verschiedenster
Anbieter als Mobility-as-a-Service fiir den
einzelnen Nutzer individualisiert anbieten
und abrechnen. Sie werden den Mobili-
tatsbedarf je nach Jahres- und Tageszeit,
Wetter, Events und sonstigen Umstdnden
prognostizieren und mit verschiedenen,
individuell angepassten Angeboten bedie-
nen. Autonome Fahrzeuge und kiinstliche
Intelligenz werden hier eine bedeutende
Rolle spielen”, prophezeit er.
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Dabei geht die Vernetzung iiber MaaS-An-
gebote im Personentransport hinaus: Mit
der Einbindung von Warentransportfahr-
zeugen und -prozessen spielt sie etwa in
die Bereiche der Infrastruktur, der Okono-
mie und der Okologie hinein. Intelligente
Verkehrssteuerung ermoglicht es beispiels-
weise, Lieferungen fiir die Lebensmittel-
versorgung mit autonomen Fahrzeugen in
den verkehrsarmen Nachtstunden durch-
zufihren — und mit diesen auf der Riick-
fahrt Abfallcontainer zum Recycling und
zur Entsorgung zu bringen.

Dadurch ist ein effizient gesteuerter, zu-
verlassiger und kostengiinstiger Verkehr
moglich, ein wichtiger Aspekt einer biir-
gernahen Politik. Er tragt zudem zu einer
hohen Lebensqualitét bei und kann das Si-
cherheitsgefiihl der Biirgerinnen und Biir-
ger positiv beeinflussen.

Im Zentrum steht der Tower
mit dem ITCS

Trapeze stellt fir diesen Kontrollturm
wichtige Instrumente zur Verfligung und
wird diese laufend und bediirfnisorien-
tiert weiterentwickeln. Herzstiicke sind die
ITCS, die den OV-Unternehmen erlauben,
ihre neuen Aufgaben zu bewiltigen. Sie
sind die zentralen Steuerungselemente
fir komplexe Verkehrssysteme, zukiinftig

Abb. 3: Mit dem
selbstfahrenden Bus
Trapizio von AMoTech
wird schon ein Blick
in die Mobilitat der
Zukunft gewagt.

auch mit MaaS-Angeboten. Angebote,
die es Fahrgésten erlauben, jederzeit und
tiberall innerhalb eines Netzes in vertret-
barer Zeit das passende Verkehrsmittel
anzufordern und zu beniitzen, sauber,
plnktlich, verkehrstiichtig und sicher.
Auch in der passenden Form und Grope,
sei es mit Platz fiir einen Kinderwagen
oder Reisegepack, behindertengerecht
oder mit Internetzugang und einem Ar-
beitsplatz fiir Computer. Solche Fahrzeuge
werden in Zukunft fahrerlos verkehren, si-
cher gesteuert durch ihr eingebautes au-
tonomes System und eingebunden {ber
das ITCS in das Netzwerk des Verkehrsun-
ternehmens.

Bereits im Pilot-Einsatz ist die Losung
ComfoAccess von Trapeze fiir automati-
siertes, kontaktloses Ticketing. Sie funkti-
oniert mittels Apps fiir Smartphones oder
Smartcards. Auf der Karte kbnnen weitere
Applikationen gespeichert werden, die
Zugdnge und Abrechnungen fiir weitere
Dienstleistungen verwalten wie Eintritts-
karten fiir Museen, Sportanlagen oder
Events, Car-Sharing-Angebote oder ver-
schiedene andere Abonnemente. Damit
schlagt diese Mobilitdts-Losung eine Brii-
cke in den Bereich des Smart Living.

Einen Beitrag zur Smart Mobility leisten an-
dere Systeme, indem sie Hintergrundpro-
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zesse der Verkehrsunternehmen effizient
organisieren: etwa die Produkte der Reihe
PitStop fiir ein effizientes Betriebshof- und
Flottenmanagement. Sie unterstiitzen Ver-
kehrsbetriebe dabei, den Zustand ihrer
Fahrzeuge und Infrastruktur zu tiberwachen
und Prioritaten fiir das Asset-Management
festzulegen. Sie erleichtern das Stellplatz-
und Betriebshofmanagement, indem sie
die Fahrzeugstandorte fiir Reparatur und
Disposition optimal zuteilen. Die Pit-
Stop-Losungen verbessern die Leistungs-
fahigkeit und Effizienz eines Verkehrsbe-
triebs und senken die Kosten.

Bereits unterwegs
in die Zukunft

Einen besonders spektakuldren Blick in die
Zukunft der Smart City erlaubt der autono-

Zusammenfassung/Summary
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me Bus Trapizio von AMoTech. Seit einem
halben Jahr bedient er eine Linie der Ver-
kehrsbetriebe Schaffhausen in der Schweiz.
Er ist — als Weltneuheit — in den regularen
Betrieb und den Fahrplan der VBSH ein-
gebunden und im offentlichen Strapen-
verkehr unterwegs. Die Linie wird schritt-
weise ausgebaut, demnachst soll Trapizio
Fahrgiste vom Zentrum Neuhausen an den
Rheinfall und zurtick bringen.

Solche autonomen, mit kiinstlicher In-
telligenz gesteuerten Fahrzeuge, die tiber
ein zentrales Leitsystem in ein groPes
Netz integriert sind, erlauben es, zuséatz-
liche Angebote rentabel zu betreiben und
sind so ideal geeignet fiir flexible First-/
Last-Mile-Angebote. Damit kdnnen sie ein
Kernelement zur Bewéltigung der Verkehrs-
probleme von Stadten sein.

Peter Schneck: ,Die Entwicklung hin zu ei-
ner Smart City ist ohne Losung des Kern-
problems Mobilitdt nicht moéglich. Trapeze
ist bei der Suche nach dieser Lésung ganz
vorne dabei und bei der Einbindung von
autonomen Fahrzeugen in ITCS-Steue-
rungssysteme weltweit fiihrend. Da dieses
Kernproblem Mobilitdt aber mit vielen an-
deren Problemen und Aspekten der Smart
City eng verkniipft ist, arbeitet Trapeze
bereits heute eng mit Stddteplanern, Ver-
kehrsunternehmen und einer Vielzahl von
Infrastrukturspezialisten zusammen, um
die verschiedensten Herausforderungen
bei der Entwicklung der Stadt der Zukunft
zu bewiltigen.”

Die Stadt von morgen ist smart —
und der Verkehr ist es auch

The city of tomorrow is smart —

and so is traffic

Alle GroBstadte auf der Welt leiden an denselben Problemen. Im
Zentrum steht das der Mobilitdt. Die OV-Unternehmen werden eine
wichtige Rolle bei dessen Lésung ubernehmen, indem sie die Dienst-
leistungen verschiedener Anbieter ,smart“ steuern und koordinieren.
Mit der Einbindung von autonomen Fahrzeugen und kinstlicher Intel-
ligenz bieten sie den einzelnen Nutzern individuell zugeschnitten Mo-
bility-as-a-Service. Damit leisten sie einen unabdingbaren Beitrag bei
der Entwicklung hin zur Smart City.

ANZEIGE

All of the world’s major cities suffer from the same problems, with mo-
bility at the centre. Public transport operators will play an important
part in solving them by enabling the services of different providers to
be smartly controlled and coordinated. With the integration of autono-
mous vehicles and artificial intelligence, they offer the individual user
customised Mobility-as-a-Service. They thereby make an indispensa-
ble contribution to the development of the Smart City.

Die
fur [hre Bus-IT

In Sachen Fahrgastzahlung haben Sie ab sofort die freie Wahl: Unsere Aufzeichnungs-
systeme lassen sich mit allen marktfiihrenden Z&hltechnologien und Fahrgaststatistik-
Tools kombinieren. Wir waren so frei, entsprechende Schnittstellen zu schaffen. Damit
Sie die Freiheit haben, die IT Ihrer Busse nach eigenen Vorgaben auszugestalten —und
dabei sogar noch kraftig Kosten zu sparen.

im Fokus DemU,s

mdarauic da
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