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Einleitung 

1. Die DVV Media Group GmbH und die DVV Media GmbH (im Folgenden: DVV Media), 
Heidenkampsweg 73-79, 20097 Hamburg, E-Mailadresse: info@dvvmedia.com 
nehmen als Diensteanbieter und verantwortliche Stelle den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten als Nutzer der Dienste der DVV Media (hierzu zählen 
www.busundbahn.de, www.eurailpress.de, http://öpnv-archiv.de; nachfolgend 
Dienste genannt) ernst. Im Folgenden werden Sie über die Erhebung, Verarbeitung 
und Nutzung Ihrer Daten unterrichtet sowie auf die Ihnen zustehenden Rechte 
hingewiesen. 

2. Der betriebliche Datenschutzbeauftragte ist wie folgt erreichbar: 
 
Rheinisch-Bergische Verlagsgesellschaft mbH 
Datenschutzbeauftragter 
Zülpicher Straße 10 · 40196 Düsseldorf 
 
sowie per E-Mail über: datenschutz@dvvmedia.com 
 

A. Allgemeiner Teil 

§ 1 Allgemeine Unterrichtung 

1. Personenbezogene Daten sind Einzelangaben über Ihre persönlichen oder sachlichen 
Verhältnisse, mithin Daten, die Ihre Identität ausweisen oder die dazu genutzt 
werden können, Ihre Identität festzustellen. Darunter fallen beispielsweise Ihr 
richtiger Name, Ihre Anschrift, Telefonnummer oder Geburtsdatum. Zu den 
personenbezogenen Daten zählen auch personenbeziehbare Daten, d.h. Daten ohne 
direkten Bezug aus denen sich aber eine Person herleiten lassen kann, wie bspw. die 
IP-Adresse. 

2. Zu den auf die Person beziehbaren Daten gehören solche Daten, die in Verbindung 
mit dem Abruf von www.busundbahn.de durch ihren Client (Browser) anfallen und in 
sog. Logfiles auf den Servern der DVV Media sowie den technischen Dienstleistern 
gespeichert werden. 

3. Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der 
Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb und Sicherheit unserer Dienste) 
im Sinne des Art. 6 Abs1. lit. f DSGVO Daten über jeden Zugriff auf den Server, auf 
dem sich der Dienst befindet (sog. Serverlogfiles). 

4. Dies sind Name der abgerufenen Webseite, Datei, Ihre IP-Nummer, Datum und 
Uhrzeit, Browsertyp sowie der anfragende Provider. 

5. Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgründen (z.B. zur Aufklärung von 
Missbrauchs- oder Betrugshandlungen) für die Dauer von maximal sieben Tagen 
gespeichert und danach gelöscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu 
Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur endgültigen Klärung des jeweiligen 
Vorfalls von der Löschung ausgenommen. 

6. Bei Ihren Besuchen auf den Seiten von DVV Media erfolgt ferner eine automatisierte 
Verarbeitung personenbezogener Daten in anonymisierter Form. Dazu zählen 
Nutzungsdaten wie Beginn und Ende Ihres Besuchs, die von Ihnen aufgerufenen 
Seiten oder die Verweildauer auf dem Portal. Eine personenbezogene Verwertung 
dieser Daten findet nicht statt. 
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7. Personenbezogene Daten erheben, verarbeiten oder nutzt DVV Media nur unter 
Einhaltung der einschlägigen Datenschutzbestimmungen. Dies bedeutet, die Daten 
der Nutzer werden nur bei Vorliegen einer gesetzlichen Erlaubnis verarbeitet. Dies 
heißt, insbesondere wenn die Datenverarbeitung zur Erbringung unserer 
vertraglichen Leistungen sowie Online-Services erforderlich bzw. gesetzlich 
vorgeschrieben ist, eine Einwilligung der Nutzer vorliegt, oder auch aufgrund unserer 
berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und 
wirtschaftlichem Betrieb und Sicherheit unserer Dienste im Sinne des Art. 6 Abs.1 lit. 
f DSGVO, insbesondere bei der Reichweitenmessung, Erstellung von Profilen zu 
Werbe- und Marketingzwecken sowie der Erhebung von Zugriffsdaten und den 
Einsatz der Dienste von Drittanbietern). 

8. Wir weisen darauf hin, dass die Rechtsgrundlage der Einwilligungen Art. 6 Abs.1 lit. a 
und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung unserer 
Leistungen und Durchführung vertraglicher Maßnahmen Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO, 
die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung unserer rechtlichen 
Verpflichtungen Art. 6 Abs.1 lit. c DSGVO und die Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen Art. 6 Abs.1 lit f DSGVO 
ist. 

 

§ 2 Sicherheitsmaßnahmen 

Wir treffen organisatorische und technische Sicherheitsmaßnahmen entsprechend dem 
Stand der Technik, um sicherzustellen, dass die Vorschriften der Datenschutzgesetze 
eingehalten werden und um damit die durch uns verarbeiteten Daten gegen zufällige 
oder vorsätzliche Manipulationen, Verlust, Zerstörung oder gegen den Zugriff 
unberechtigter Personen zu schützen. 

 

§ 3 Weitergabe von Daten an Dritte und Drittanbieter 

1. Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen 
Vorgaben. Wir geben die Daten der Nutzer an Dritte nur dann weiter, wenn dies z.B. 
auf Grundlage des Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO für Vertragszwecke erforderlich ist oder 
auf Grundlage berechtigter Interessen gemäß Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO an 
wirtschaftlichem und effektivem Betrieb unseres Geschäftsbetriebes. Dies betrifft 
interne und externe Dienstleister zur Vertragsabwicklung und Auftragsverarbeitung. 

2. Sofern wir Subunternehmen einsetzen, um unsere Leistungen bereitzustellen, 
ergreifen wir geeignete rechtliche Vorkehrungen sowie entsprechende technische und 
organisatorische Maßnahmen, um für den Schutz der personenbezogenen Daten 
gemäß den einschlägigen gesetzlichen Vorschriften zu sorgen. 

3. Sofern im Rahmen dieser Datenschutzerklärung Inhalte, Werkzeuge oder sonstige 
Mittel von anderen Anbietern (nachfolgend „Drittanbieter“) eingesetzt werden und 
deren genannter Sitz sich in einem Drittland befindet, ist davon auszugehen, dass 
ein Datentransfer in die Sitzstaaten der Drittanbieter stattfindet. Als Drittstaaten sind 
Länder zu verstehen, in denen die DSGVO kein unmittelbar geltendes Recht ist, d.h. 
grundsätzlich Länder außerhalb der EU bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums. Die 
Übermittlung von Daten in Drittstaaten erfolgt entweder, wenn ein angemessenes 
Datenschutzniveau, eine Einwilligung der Nutzer oder eine gesetzliche Erlaubnis 
vorliegt. 
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§ 4 Kontaktaufnahme 

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular oder E-Mail) werden die Angaben 
des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs.1 
lit. f DSGVO verarbeitet. 

 

§ 5 Einsatz von Cookies 

1. Cookies sind kleine Datenmengen, die zusammen mit den eigentlich angeforderten 
Daten aus dem Internet an Ihren Computer übermittelt werden. Dort werden diese 
Daten gespeichert und für einen späteren Abruf bereitgehalten. DVV Media 
verwendet für www.busundbahn.de folgende Arten von Cookies: 

a) Sitzungs-Cookies (Session-Cookies): 
Das sind Cookies, die nur für die Dauer einer Internetsitzung auf Ihrem 
Computer gespeichert werden. Diese Cookies werden nach dem Beenden der 
Sitzung, d.h. nach dem Verlassen der Webseite oder mit dem Schließen des 
Browserfensters wieder gelöscht. 

b) Verwendung von Cookies – B2B Media Group EMEA GmbH: 
Wir arbeiten mit der B2B Media Group EMEA GmbH, einem Anbieter für Web-
Analyse und Zielgruppen-Marketing zusammen. B2B Media Group EMEA GmbH 
verwendet sogenannte Cookies, eine Textdatei, die im Browser des Computers 
gespeichert wird und anonyme Nutzungsdaten erhebt/enthält. Aus diesen Daten 
können unter einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Es werden 
jedoch keine personenbezogenen Angaben ohne Einverständniserklärung des 
Betroffenen erfasst. Soweit IP-Adressen erhoben werden, werden diese durch 
Löschen des letzten Nummernblocks anonymisiert abgespeichert und nicht mit 
den Cookies zusammengeführt. Bei den Cookies handelt es sich entweder um 
B2B Media Group EMEA GmbH Cookies oder Cookies von Dienstleistern, die 
ebenfalls auf die Einhaltung des Datenschutzes verpflichtet sind, der sich B2B 
Media Group EMEA GmbH bedient, wie z. B. krux digital Inc., Google Inc. etc. Sie 
können Cookies jederzeit direkt in Ihrem Browser löschen. Die B2B Media Group 
EMEA GmbH verwendet diese Daten, um die Nutzung der Website durch die 
Besucher auszuwerten und zum Zwecke nutzungsbasierter Online-Werbung 
(OBA). 

c) Verwendung von Cookies – InnoCraft Ltd (Matomo; ehem. Piwik): 
Auf dieser Website werden mit Matomo, einem Open-Source Web-Analyse-Tool 
(http://de.matomo.org), Daten zu Marketing- und Optimierungszwecken 
gesammelt und gespeichert. Aus diesen Daten können unter einem Pseudonym 
Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu können Cookies eingesetzt werden. Bei 
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher 
des Internet-Browsers des Seitenbesuchers gespeichert werden. Die Cookies 
ermöglichen die Wiedererkennung des Internet-Browsers. Die mit Matomo 
erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des 
Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website persönlich zu 
identifizieren und auch nicht mit personenbezogenen Daten über den Träger des 
Pseudonyms zusammengeführt. 

d) Das Web-Analyse-Tool Econda (vgl. §8 Ziff. 1.) kann Cookies setzen, um die 
Wiedererkennung eines Internet-Browsers zu ermöglichen. 
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e) Google-Re/Marketing Services: 
Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der 
Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im 
Sinne des Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO) die Marketing- und Remarketing-Dienste 
(nachfolgend „Google Marketing Services“) der Google Inc., 1600 Amphitheatre 
Parkway, Mountain View, CA 949043 , USA (nachfolgend „Google“). 
Google ist unter dem Privacy-Shield Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch 
eine Garantie, das europäische Datenschutzrecht einzuhalten 
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Act
ive). 
Die Google Marketing Services erlauben uns Werbeanzeigen für und auf unserer 
Website gezielter anzuzeigen, um Nutzern nur Anzeigen zu präsentieren, die 
potentiell deren Interessen entsprechen. Falls einem Nutzer z.B. Anzeigen für 
Produkte angezeigt werden, für die er sich auf anderen Webseiten interessiert 
hat, spricht man hierbei vom sog. „Remarketing“. Zu diesen Zwecken wird bei 
Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf denen Google Marketing Services 
aktiv sind, unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgeführt und es 
werden sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch als 
„Webbeacons“ bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf 
dem Gerät der Nutzer ein individuelles Cookie, d.h. ein kleine Datei 
abgespeichert (statt Cookies können auch vergleichbare Technologien verwendet 
werden). Die Cookies können von verschiedenen Domains gesetzt werden, unter 
anderem von google.com, doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com, 
googlesyndication.com oder googleadservices.com. In dieser Datei wird 
vermerkt, welche Webseiten der Nutzer aufgesucht hat, für welche Inhalte er 
sich interessiert und welche Angebote er geklickt hat, ferner technische 
Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, 
Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des Onlineangebotes. Es wird 
ebenfalls die IP-Adresse der Nutzer erfasst, wobei wir im Rahmen von Google 
Analytics mitteilen, dass die IP-Adresse innerhalb von Mitgliedsstaaten der 
Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den 
Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt und nur in Ausnahmefällen ganz an einen 
Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt wird. Die IP-Adresse 
wird nicht mit Daten des Nutzers innerhalb von anderen Angeboten von Google 
zusammengeführt. Die vorstehend genannten Informationen können seitens 
Google auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden. 
Wenn der Nutzer anschließend andere Webseiten besucht, können ihm 
entsprechend seiner Interessen die auf ihn abgestimmten Anzeigen angezeigt 
werden. 
Die Daten der Nutzer werden im Rahmen der Google Marketing Services 
pseudonym verarbeitet. Dies bedeutet, Google speichert und verarbeitet 
beispielsweise nicht den Namen oder E-Mailadresse der Nutzer, sondern 
verarbeitet die relevanten Daten Cookie-bezogen innerhalb pseudonymer 
Nutzerprofile. Dies heißt, aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht für 
eine konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern für den 
Cookie-Inhaber, unabhängig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, 
wenn ein Nutzer Google ausdrücklich erlaubt hat, die Daten ohne diese 
Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die von Google Marketing Services über die 
Nutzer gesammelten Daten werden an Google übermittelt und auf Google 
Servern in den USA gespeichert. 
Wir können auf Grundlage des Google Marketing Services „DoubleClick“ 
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Werbeanzeigen Dritter einbinden. DoubleClick verwendet Cookies, mit denen 
Google und seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der 
Besuche von Nutzern auf unserer Webseite bzw. anderen Webseiten im Internet 
ermöglicht wird. 
Wir können auf Grundlage der Google Marketing Services „AdSense“ 
Werbeanzeigen Dritter einbinden. AdSense verwendet Cookies, mit denen 
Google und seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der 
Besuche von Nutzern auf unserer Webseite bzw. anderen Webseiten im Internet 
ermöglicht wird. 
Wir können ferner den „Google Tag Manager“ einsetzen, um die Google Analyse- 
und Marketingdienste in unsere Webseiten einzubinden und zu verwalten. 
Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google, 
erfahren Sie auf der Seite https://www.google.com/policies/technologies/ads/, 
die Datenschutzerklärung von Google finden Sie unter 
https://www.google.com/policies/privacy/ 
Wenn Sie der interessensbezogenen Werbung durch Google Marketing Services 
widersprechen möchten, können Sie die von Google gestellten Einstellungs- und 
Opt-Out-Möglichkeiten nutzen (https://www.google.com/ads/preferences). 

f) Google Analytics Cookies (Datenerhebung zu Optimierungszwecken): 
Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interessen an 
der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes 
im Sinne des Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO) Google Analytics, einen 
Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). Google Analytics verwendet 
Cookies, also Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die 
eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermöglichen. Die durch den 
Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite werden in 
der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 
gespeichert. Da wir die IP Anonymisierung auf dieser Webseite aktiviert haben, 
wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch zuvor innerhalb von Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den 
Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und erst dort 
gekürzt. Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet 
hierdurch eine Garantie, das europäische Datenschutzrecht einzuhalten 
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Act
ive). Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um Ihre 
Nutzung der Website für uns auszuwerten, um Reports über die 
Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere 
mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen 
zu erbringen. Diese Website nutzt die Google Analytics Berichte zu 
demographischen Merkmalen, in denen Daten aus interessenbezogener Werbung 
von Google sowie Besucherdaten von Drittanbietern (z. B. Alter, Geschlecht und 
Interessen) verwendet werden. Diese Daten sind nicht auf eine bestimmte 
Person zurückzuführen und können jederzeit über die Anzeigeneinstellungen 
deaktiviert werden. Sie können die Installation der Cookies durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browsersoftware verhindern; wir weisen Sie 
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 
Funktionen dieser Website voll umfänglich nutzen können. Sie können darüber 
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der 
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP Adresse) an Google sowie die 
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Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem 
folgenden Link verfügbare Browser-PlugIn herunterladen und installieren 
tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Die personenbezogenen Daten der 
Nutzer werden nach 26 Monaten gelöscht oder anonymisiert. Weitere 
Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und 
Widerspruchsmöglichkeiten erfahren Sie auf den Webseiten von Google: 
https://www.google.com/policies/privacy/partners/, 
https://www.google.com/policies/technologies/ads/, 
https://adssettings.google.com/anonymous 

2. Generell haben Sie auch die Möglichkeit, Cookies über die entsprechende Browser-
Funktion zu löschen und dort einzustellen, wie Ihr Browser mit Cookies verfahren 
soll. Es ist jedoch darauf hinzuweisen, dass bei genereller Ablehnung von Cookies die 
Nutzung der Dienste beeinträchtigt werden kann. 

3. Sie können dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und 
Werbezwecken dienen, über die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative 
(http://optout.networkadvertising.org/) und zusätzlich die US-amerikanische 
Webseite (http://www.aboutads.info/choices) oder die europäische Webseite 
(http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices) widersprechen. 

4. Die durch die Cookies übermittelten Informationen werden ausschließlich für 
Werbung verwendet, in der Produkte vorgestellt werden, die von der DVV Media 
vertrieben werden. 

 

§ 6 Analysedienste 

1. Wir setzen innerhalb unserer Dienste aufgrund unserer berechtigten Interessen (d.h. 
Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres 
Onlineangebots im Sinne des Art.6 Abs.1 lit. f DSGVO) Inhalts- und Serviceangebote 
von Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services einzubinden. 

2. Zur bedarfsgerechten Gestaltung sowie zur Optimierung dieser Webseite werden 
durch Lösungen und Technologien der econda GmbH (www.econda.de) 
anonymisierte Daten erfasst und gespeichert sowie aus diesen Daten Nutzungsprofile 
unter der Verwendung von Pseudonymen erstellt. Zu diesem Zweck können Cookies 
eingesetzt werden, die die Wiedererkennung eines Internet-Browsers ermöglichen. 
Nutzungsprofile werden jedoch ohne ausdrückliche Zustimmung des Besuchers nicht 
mit Daten über den Träger des Pseudonyms zusammengeführt. Insbesondere 
werden IP-Adressen unmittelbar nach Eingang unkenntlich gemacht, womit eine 
Zuordnung von Nutzungsprofilen zu IP-Adressen nicht möglich ist. Besucher dieser 
Webseite können dieser Datenerfassung und -speicherung jederzeit für die Zukunft 
hier widersprechen: 
www.econda.de/econda/unternehmen/datenschutz/widerspruchscookie/. 

3. Wir verwenden zudem Google Analytics; siehe § 6 Ziff.1 lit.e) dieser 
Datenschutzerklärung 

 

§ 7 Nutzungsbasierte Online Werbung 

Um Werbung für Sie anhand Ihrer Nutzungsinteressen zu optimieren, haben wir es 
aufgrund unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optmierung 
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und wirtschaftlichem Betrieb des Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO) 
folgenden Unternehmen gestattet, Nutzungsdaten zu erheben: 

 Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA, USA. Weitere 
Informationen unter: www.google.com/policies/technologies/ads 

 B2B Media Group EMEA GmbH, Bahnhofstraße 5, 91245 Simmelsdorf (bei Nürnberg). 
Weitere Informationen unter: https://b2bmg.net/index.php/datenschutz 

 The Trade Desk, Inc., 2 N. Chestnut Street, Ventura, CA 93001, USA. Weitere 
Informationen unter: https://www.thetradedesk.com/general/privacy-policy 

 The ADEX, Torstr. 19, 10119 Berlin. Weitere Informationen unter: 
theadexcom.softgarden.io/de/data-security 

Erfasst werden Informationen über Ihre Aktivitäten auf unserem Portal (bspw. geklickte 
Werbebanner, besuchte Unterseiten der Internet-Angebote, Surfverhalten, etc.). 

Wenn Sie keine nutzungsbasierten Werbeeinblendungen mehr erhalten möchten, können 
Sie auf folgenden Links widersprechen und die Datenerhebung deaktivieren: 

 adssettings.google.com/authenticated?hl=de 
 b2bmg.net/index.php/datenschutz 
 www.adsrvr.org/ 
 de.theadex.com/opt-out 

Auf der Webseite meine-cookies.org oder youronlinechoices.com können Sie weitere 
Informationen zu Cookies und den einzelnen Anbietern nachlesen. Sie haben dort auch 
die Möglichkeit, der nutzungsbasierten Online Werbung durch einzelne oder durch alle 
Unternehmen zu widersprechen. Hier kommen Sie direkt zum Präferenzmanager: 
www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/ 

 

§ 8 Facebook Pixel 

Auf unseren Seiten sind aufgrund unserer berechtigten Interessen an Analyse, 
Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb des Onlineangebots Remarketing-Tags des 
sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA 
integriert. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über die Remarketing-Tags eine 
direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. 
Facebook erhält dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite 
besucht haben. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto 
zuordnen. Die so erhaltenen Informationen können wir für die Anzeige von Facebook Ads 
nutzen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom 
Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere 
Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Facebook 
(www.facebook.com/about/privacy/). Falls Sie keine Datenerfassung via Custom 
Audience wünschen, können Sie Custom Audiences hier 
(www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/) deaktivieren. 

 

§ 9 Rechte der Nutzer 

1. Sie haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten über die 
personenbezogenen Daten, die von uns über sie gespeichert wurden. 

2. Zusätzlich haben Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Einschränkung 
der Verarbeitung sowie auf Widerspruch gegen die Verarbeitung und Löschung ihrer 
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personenbezogenen Daten,  und Ihre Rechte auf Datenportabilität gemäß Art. 20 
DSGVO geltend zu machen und im Falle der Annahme einer unrechtmäßigen 
Datenverarbeitung eine Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 
einzureichen. 

3. Ebenso können Sie Einwilligungen, grundsätzlich mit Auswirkung für die Zukunft, 
widerrufen. 

 

§ 10 Löschung von Daten 

Die bei uns gespeicherten Daten werden gelöscht, sobald sie für ihre Zweckbestimmung 
nicht mehr erforderlich sind und der Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 
entgegenstehen. Sofern die Daten der Nutzer nicht gelöscht werden, weil sie für andere 
und gesetzlich zulässige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung 
eingeschränkt. Dies bedeutet, die Daten werden gesperrt und nicht für andere Zwecke 
verarbeitet. Das gilt beispielsweise für Daten der Nutzer, die aus handels- oder 
steuerrechtlichen Gründen aufbewahrt werden müssen. 

 

§ 11 Widerspruchsrecht 

Nutzer können der künftigen Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten entsprechend 
den gesetzlichen Vorgaben jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere 
gegen die Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung erfolgen. 

 

B. Besonderer Teil 

Wir verarbeiten Bestandsdaten sowie Vertragsdaten zwecks Erfüllung unserer 
vertraglichen Verpflichtungen und Serviceleistungen, Art.6 Abs.1 lit. b DSGVO. 

 

§ 1 Informationen zum Abonnement eines Medienpakets von NaNa – 
Nahverkehrs-Nachrichten, NaNa-Brief oder DER NAHVERKEHR 

Bei Abonnementkunden werden als Bestandsdaten folgende Daten verarbeitet: Kennung, 
Passwort, Name (ggf. geschäftlich), Anschrift (ggf. geschäftlich), E-Mail-Adresse (ggf. 
geschäftlich), Starttermin und ggf. Endtermin des Abonnements, Zahlungsrhythmus, 
Zahlungsart und Kontoverbindung. Diese Daten sind für die Abwicklung des 
Abonnementvertrags notwendig. 

Über Google Analytics werden folgende nicht personenbezogene Daten verarbeitet: 
Nutzungsverhalten der App sowie Aufruf einzelner Ausgaben und Artikel. 

 

C. Abschließende Regelungen 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit unter Beachtung 
der geltenden Datenschutzbestimmungen zu ändern. 


